O SINERGIS IT
Plan de Formation ALOBEES e-SAV

INTRODUCTION A ALOBEES

Objectif pédagogique : » Présentation d'Alobees
Comprendre les fonctionnalités - Conn(?xmn _ .
principales d’Alobees, Savoir * Vue d’ensemble des fonctionnalités.
gérer les interventions et les

plannings. GESTION DES INTERVENTIONS

= Rappel sur les interventions dans Batigest
Synchronisation des interventions vers Alobees
Suivi des interventions

Cléture

Génération du rapport

Méthode pédagogique :
Pédagogie participative alternant
un apport de formation et une mise
en pratique directe par le ou les

stagiaires.

GESTION DES PLANNINGS ET DES EQUIPES
Moyens pédagogiques : = Planification d’une intervention
1 vidéoprojecteur par salle = Affectation de l'intervention

1 ordinateur par stagiaire
1 support de cours par stagiaire

Evaluation et documents fournis :
Document d’évaluation de
satisfaction ; Attestation de
présence Exercices pratiques de
validation des acquis sous contrdle
du formateur

Public :
Professionnels du batiment

Pré requis :
Connaitre I'environnement
Windows et office

Durée :
Base de 1 jour (7 heures)
évaluables suivant devis

Lieu :
Sur site client ou a distance suivant
devis

Nombre de participants :
8 maximum

Tarifs :
950 € HT/jour évaluable suivant
devis
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